
广州为老年人接种新冠病毒疫苗建立专属保障

从今年 4 月 1 日起至 2022 年全年，在广州的 60 周岁及以上老年人接种新冠病毒疫苗，都可

获赠一份“防疫保险”，在 5 月 10 日举行的 2022 年广州市“银龄安康行动”工作会议暨“银龄

安康防疫保”赠险仪式上，广州市老龄办发布了这份防疫“福利”。会议同时传达了 2022 年广

东省“银龄安康行动”视频推进会主要会议精神，通报了 2021 年度广州市“银龄安康行动”开
展情况及“银龄安康行动”先进单位。

01
“防疫保”不限户籍

助老年人消除接种顾虑

按照省卫健委、省老龄办的相关工作要求，为全面提高老年人接种覆盖率，消除老年人接种

顾虑，提升老年人抵御风险能力，广州市现开展“银龄安康防疫保”赠险活动。赠险活动自

2022 年 4 月 1 日开始，贯穿 2022 年全年；赠保对象为 2022 年 4 月 1 日起，在卫生健康部

门认定的医疗卫生机构接种新冠病毒疫苗，并且自愿登记接受赠送保险的 60 周岁及以上老

年人；保障期限为 2022 年 4 月 1 日至 2023 年 3 月 31 日。



“也就是说，今年 4 月 1 日起在广州接种新冠病毒疫苗的 60 周岁及以上老年人，不限户籍，

都能获赠一份防疫保险。”中国人寿广州市分公司负责人介绍。“防疫保”能提供哪些保障

呢？根据《通知》，因接种新冠病毒疫苗发生异常反应或不能排除异常反应导致身故或伤残 ，

最高保险金为 10000 元；接种后仍因感染新冠病毒导致身故或伤残，最高保险金为 20000
元（伤残保险金以合同条款约定的伤残等级计算）。

02
六旬姨不慎扭伤

报销次日即获赔

2021 年广州市“银龄安康行动”工作成效明显，在全市 60 岁及以上户籍老年人政府出资统

保全覆盖的基础上，全年实现 44 万老年人自费加保，全市自付费覆盖率 25%。
家住广州荔湾区 65 岁的傅姨，曾因下公交车时不慎扭伤，住院 9 天。当时傅姨通过居委会

了解到，原来自己已享受“银龄安康行动”意外险，无需办理任何手续即可申请理赔。她随

即通过居委联系驻点服务专员，由驻点人员上门，协助收集理赔资料，通过线上理赔系统，

次日赔款 540 元就到账了。

据悉，目前“银龄安康行动”在全市 11 个区 176 个镇街 2700 多个社区（村）建立了驻点

服务工作站，在全市各村居共建立超过 1600 个线上微信服务群，建立了涵盖线下+线上的全

面驻点服务，自 2014 年广州市“银龄安康行动”启动以来，累计 166400 人次获得理赔保

障。

03
多措并举

为老年人带来更多福利

会议上，番禺区、黄埔区、花都区、增城区、南沙区获评 2021 年度广州市“银龄安康行动”

推动政府统保和群众自愿参保表现卓越单位；越秀区、荔湾区、南沙区、海珠区、番禺区获

评 2021 年度广州市“银龄安康行动”中赔付服务表现突出单位。

在推进“银龄安康行动”中，如何让老年人享受更多福利？会议上，番禺区、南沙区作了经

验交流发言。

据了解，在番禺区，通过“银龄安康行动”驻医院代表队伍，因意外伤害住院的老年人住院

期间即能了解到保险福利，2021 年，累计向全区 10.5 万人次宣传统保保障，累计有 4.26 万

老人自愿自费升级保障，自付费覆盖率达 82.7%。在南沙区，老年人出院结算时即可实现“基

本医保+医疗救助+政府购买商业保险+南沙二次医疗报销”一体化结算，有效减轻了“看病

贵、报销难”问题，并通过“自付费补贴”“乡村集体筹资”等方式，实现 1.93 万老人参

与自费加保。

市老龄办主任陈健表示，今年广州市“银龄安康行动”总体目标任务是确保参保率 100%，



其中社会个人自愿参与 25%以上，挂牌驻点服务覆盖率 100%。同时，要充分发掘“银龄安

康行动”的丰富内涵，把“银龄安康行动”作为“五个老有”的具体落实举措之一，通过驻

点服务队伍的服务前行，协同开展“智慧助老” “暖心敬老”“抗疫爱老”行动。
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